Моніторинг якості освіти 
(оцінка якості знань студентів перший семестр 2018 року)

Забезпечення якості вищої освіти - важлива умова інноваційного розвитку держави і суспільства, що пояснює постійну увагу до якості підготовки висококваліфікованих, конкурентоздатних на ринку праці фахівців.
Важливим елементом у системі контролю якості підготовки фахівців є оцінка знань студентів. 
З першого семестру 2016-2017 навчального року тестування студентів проводять на платформі MOODLE.
На виконання рішення Вченої ради Університету від 27.06.2018 р. на факультетах створено міжкафедральні комісії для рецензування тестових завдань для проведення оцінки якості знань студентів, які покликані їх перевірити, проаналізувати та сприяти подальшому упорядкуванню, систематизації та доповненню бази тестів. 

У першому семестрі 2018 року (наказ ректора №3983 від 10.10.2018 р.) протестовано (проведено оцінку якості знань студентів) близько 3000 студентів Університету та більше 250 студентів коледжів. Студенти виявили такий рівень знань: абсолютна успішність по Університету складає більше 90,5% і якість знань 63,3%. Важливим показником проведеного тестування є невелика розбіжність (похибка) між результатами контрольного тестування та підсумками сесії. В масштабах Університету цей показник складає 8,5% для абсолютної успішності (це на 2,2 % менше ніж взимку минулого року) і 1,5% для якості знань (це також на 2,2% менше ніж взимку минулого року), тобто розбіжність між показниками абсолютної успішності і якості знань під час сесії та тестуванням порівняно з зимовою сесією минулого року зменшилася на 2,2%. У коледжах абсолютна успішність складає 90,3%, а якість знань 57,6%.
	Результати оцінки знань
у 1 семестрі 2018-2019 навчального року



	Показник


Факультет                      
	Взяли  участь 
 у  контролі
	Абсолютна успішність
%
	Якість 
%
	Розбіжність 
абсолютної успішності 
%
	Розбіжність 
якості 
%
	Взяли  участь  
%

	Біологічний
	162
	87,0
	55,6
	13,0
	21,6
	72,7

	Географічний
	288
	93,4
	65,6
	1,5
	-7,4
	80,7

	Геологічний
	179
	75,4
	35,8
	24,6
	14,8
	96,0

	Економічний
	144
	96,5
	55,6
	3,5
	-6,2
	92,3

	Електроніки та комп’ютерних технологій
	97
	95,9
	53,6
	4,1
	0,1
	65,1

	Журналістики
	133
	72,2
	61,7
	27,4
	6,2
	52,8

	Іноземних мов
	105
	90,5
	66,7
	8,8
	11,8
	72,9

	Історичний
	129
	94,6
	60,5
	4,7
	10,8
	88,4

	Культури і мистецтв
	149
	98,7
	83,2
	1,3
	-1,0
	88,2

	Механіко-математичний
	96
	91,7
	65,6
	8,3
	2,1
	97,0

	Міжнародних відносин
	82
	58,5
	28,1
	41,5
	19,7
	72,6

	Педагогічної  освіти
	195
	94,9
	70,3
	5,1
	12,3
	92,0

	Прикладної математики 
та інформатики
	159
	94,3
	71,7
	5,7
	21,2
	83,7

	Управління фінансами та  бізнесу
	203
	100,0
	65,0
	0,0
	11,0
	97,1

	Фізичний
	53
	84,9
	54,7
	15,1
	-9,8
	76,8

	Філологічний
	122
	93,4
	81,2
	5,1
	-2,7
	58,4

	Філософський 
	158
	82,9
	46,2
	16,2
	15,6
	69,3

	Хімічний
	205
	96,1
	73,7
	3,9
	-7,0
	93,6

	Юридичний
	292
	93,5
	74,3
	6,5
	-6,1
	94,8

	По Університету
	2951
	90,5
	63,3
	8,5
	1,5
	81,3

	Правничий
	32
	96,9
	75,0
	3,1
	23,8
	74,4

	Педагогічний
	184
	89,1
	56,0
	10,9
	11,7
	91,5

	Природничий
	41
	90,2
	51,2
	9,8
	19,9
	91,1

	       По коледжах
	257
	90,3
	57,6
	9,7
	8,2
	88,9


Найвищу активність у проведенні моніторингу якості знань студентів виявили факультети:

· юридичний – у проведенні замірів знань взяли участь 292 студенти, виявивши при цьому абсолютну успішність 93,5% (на 2% вище ніж торік) і якість знань - 74,3 (на 4,5% вище ніж взимку минулого року);
· географічний – тут взяли участь у проведенні замірів знань 288 студентів, виявивши при цьому абсолютну успішність 93,4 (на 3,1% вище ніж торік) і якість знань - 65,6% (на 2,2%  вище ніж  торік).
При цьому, дисциплінованість студентів була високою лише на семи факультетах (управління фінансами та бізнесу, механіко-математичному, геологічному, юридичному, хімічному, економічному, педагогічної освіти), де на зріз з’явилося більше 90% студентів та у природничому і педагогічному коледжах, де явка студентів на тестування вища 91%.

Проте, на факультеті електроніки та комп’ютерних технологій на оцінку знань студентів не з’явилося більше третини студентів (34,9%), а на факультетах журналістики та філологічному майже половина: 47,2 і 41,6% відповідно.

Варто зазначити, що у 1-му  семестрі 2018 навчального року оцінка якості знань студентів пройшла на достатньо високому рівні. Абсолютна успішність по Університету склала 90,5 %, а якість знань 63,3%. На 13-ти факультетах абсолютна успішність вища за 90%, а найвищі  результати на факультетах управління фінансами та бізнесу (100%), культури і мистецтв (98,7%), економічному (96,5%), хімічному (96,1%). Студенти 12-ти  факультетів виявили якість знань вищу за 60%, причому на чотирьох факультетах цей показник вищий за 70%, а на двох вищий за 80% - це факультети культури і мистецтв (83,2%) і філологічний (81,2%).
По Університету розбіжність  між результатами сесії та замірів знань становить 8,5%, що на 2,2 краще ніж минулого року. На більшості факультетів він коливається в межах 0-8%. Проте, на трьох факультетах більше чверті студентів не підтвердили рівень знань, виявлених під час сесії. На геологічному факультеті це 24,6% студентів (хоча це на 7% краще ніж минулого року), на факультеті журналістики 27,4%, на факультеті міжнародних відносин цей показник склав 41,5%, що на 25,2% гірше ніж у минулому році. 
Якість знань, виявлена студентами під час оцінки знань студентів відрізняється від результатів сесії на 1,5%. Причому, на семи факультетах якість знань студентів на контрольному замірі знань виявилася вищою ніж під час сесії. Проте, на дев’яти факультетах більше 10% студентів не підтвердили якість знань, виявлену під час сесії, а на трьох факультетах, розбіжність у показниках якості дуже велика: факультет міжнародних відносин - якість знань на тестуванні на 19,7% нижча ніж на сесії, на факультеті прикладної математики та інформатики – 21,2%, на біологічному – на 21,6%.
Вчені ради факультетів обговорили результати оцінки знань студентів та запропонували нові шляхи покращення якості освіти. Зокрема, Вчені ради пропонують:
· для об’активнішої оцінки результатів збільшити кількість студентів, які беруть участь у замірі знать з одного предмету;

· розширити бази тестів завданнями різного ступеня складності;
· шукати ефективніші заходи щодо мотивації студентів брати участь у тестуванні.
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